ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN PLUCOM DIGITAL
vertreten durch PLUCOM e K., Friedensallee 27, 22765 Hamburg (nachfolgend: PD)

§ 1 Anwendungsbereich

(1) Die nachfolgenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) gelten fur alle Vertrage, die
PD mit ihren Kunden schlieBt, wenn es sich dabei um einen Unternehmer, einen Kaufmann,
eine juristische Person des éffentlichen Rechts oder ein 6ffentlich-rechtliches
Sondervermogen (nachfolgend ,Kunde* oder ,Auftraggeber’ genannt) handelt.

(2) Diese AGB gelten ausschlieBlich. Abweichende, entgegenstehende oder erganzende
Allgemeine Geschaftsbedingungen des Kunden werden nur dann und insoweit
Vertragsbestandteil, als PD ihrer Geltung ausdrucklich zugestimmt hat. Dieses
Zustimmungserfordernis gilt in jedem Fall, beispielsweise auch dann, wenn PD in Kenntnis
der AGB des Kunden mit der Erbringung der Dienstleistungen vorbehaltlos beginnt.

(3) Unsere Angebote richten sich ausschlieBlich an Unternehmer im Sinne des § 14 BGB.

§ 2 Leistungen von PD

(1) PD erbringt webbasierte Beratungs- und Agenturdienstleistungen fur technische Betriebe.
Soweit nicht ausdrUcklich schriftlich abweichend vereinbart, schuldet PD dem Kunden dabei
nicht die Erbringung eines Erfolgs. Das gilt auch fur den Erfolg bestimmter
WerbemaBnahmen, die PD lediglich anhand von Erfahrungswerten prognostizieren kann.
Dem Kunden ist bewusst, dass ein diesbezuglicher Erfolg von PD nicht geschuldet wird.

(2) Ist eine gesonderte Vergutung fur das Erreichen eines bestimmten Erfolgs einer
WerbemaBnahme vereinbart, wird diese sonach als erfolgsabhangiger Bonus an PD gezahlt.

(3) Der Kunde hat die ihm obliegenden Mitwirkungshandlungen stets vollstandig und
fristgeman auf erstes Anfordern zu erbringen. Unterlasst der Kunde eine
Mitwirkungshandlung und verhindert damit die Leistungserbringung durch PD, bleibt der
Vergutungsanspruch von PD unberuhrt.

(4) In Bezug auf die von PD zu erbringenden Dienstleistungen gegentuber dem Kunden steht
PD in Bezug auf die Ausfuhrung ein Leistungsbestimmungsrecht nach § 315 BGB zu.

(5) Dem Kunden ist bewusst, dass Drittanbieter (z.B. Facebook, Instagram) nach ihren
Richtlinien jederzeit dazu berechtigt sind, ohne Nennung von Grinden einzelne
Werbekampagnen aus ihren Angeboten zu léschen / zu entfernen. Fur eine solche
Vorgehensweise ist PD nicht verantwortlich und nicht haftbar. PD verweist auf die AGB der
jeweiligen Drittanbieter.

(6) PD ist berechtigt, dem Kunden geschuldete Leistungen auch von Erfullungsgehilfen und
Dritten erbringen zu lassen.

(7) PD erstellt die Vertragsleistungen im Bereich Website- und Landingpage-Erstellung fur
den Kunden kompatibel zu den jeweils aktuellen, stabilen Versionen der vier wesentlichen
Browser: Chrome, Firefox, Safari, Microsoft Edge. Aufgrund der Vielfalt der unterschiedlichen
Darstellungen in den verschiedenen Browsern und Systemen ist eine genaue
Ubereinstimmung der Darstellung und Funktionsttichtigkeit nur mit unvertretbarem Aufwand
zu gewahrleisten. Soweit sich daraus keine wesentliche Verschlechterung der
Funktionsfahigkeit der Website ergibt, ergibt sich aus solchen Abweichungen kein Mangel.

Bei alteren und zukunftigen Browser-Versionen sowie zukunftigen \WordPress-, Plugin- oder

sonstigen verwendeten Software-Versionen von Drittanbietern kann die einwandfreie
Funktionsfahigkeit nicht garantiert werden.
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(8) FUr die Erstellung von Websites gilt eine Korrekturschleife als vereinbart, sofern nicht
anders im Angebot definiert. Ruckgangigmachung kundenseitig gewtnschter und bereits
erfolgter Anderungen, Folgednderungen sowie nach erfolgter Abnahme nachtraglich
vorgebrachte Anderungen sind zusatzlich vom Kunden nach Stunden anhand der vertraglich
vereinbarten Vergutung zu zahlen.

(9) Budget fur Werbung auf Drittanbieterplattformen wie Facebook ist in der Vergltung von
PD nicht inkludiert. Der Kunde hat dieses separat zur Verfugung zu stellen und
gegebenenfalls direkt mit dem Anbieter abzurechnen.

(10) Der Kunde ist fur die Rechtskonformitat zur Verflgung gestellter Web- und Landeseiten
sowie Werbekampagnen ausschlieBlich selbst verantwortlich. Eine rechtliche Uberprufung
vor Veroéffentlichung wird empfohlen.

§ 3 Abnahmebediirftige Leistungen

(1) Sofern eine bei uns gebuchte Leistung Uberwiegend dem Werkvertragsrecht unterfallt
und damit abnahmebeduirftig ist, gelten nur in Bezug auf diese Leistungen die
nachstehenden Absatze 2-10.

(2) PD kann vom Kunden nach Abschluss der jeweiligen Teilleistung jeweils die Abnahme der
Teilleistung verlangen und nach DurchfUhrung aller Anpassungsleistungen zusatzlich eine
Gesamtabnahme aller Leistungen.

(3) Die Abnahme der Leistungen setzt eine Funktionsprufung durch den Kunden voraus.
Die Funktionsprufung ist erfolgreich durchgefuhrt, wenn die Anpassungsleistungen die
vereinbarten Anforderungen erfullen.

(4) Wird die Funktionsprufung erfolgreich durchgefthrt, ist die Abnahme unverzuglich zu
erklaren. PD kann den Kunden mit Fristsetzung von einer \Woche zur Teil- bzw.
Gesamtabnahme auffordern. Sie gilt mit Ablauf der Frist als abgenommen, wenn der Kunde
gegenlber PD nicht schriftlich erklart hat, welche Mangel noch zu beseitigen sind. Uber
etwaige Mangel wird ein Mangelprotokoll vom Kunden angefertigt und PD Uberlassen. Das
Ubermittlungsrisiko liegt beim Kunden.

(5) Soweit bei der Funktionsprufung erhebliche Mangel festgestellt werden, ist PD
verpflichtet und berechtigt, diese weiter zu bearbeiten und zu beseitigen.

(6) PD ist bei Vorliegen eines erheblichen Mangels berechtigt, zwei Mal binnen einer
angemessenen und vom Kunden zu setzenden Frist nachzubessern. Unerhebliche Mangel
der (Teil-)Leistung stehen einer Abnahme nicht entgegen.

(7) Ist zwischen den Parteien streitig, ob ein erheblicher oder ein unerheblicher Mangel eines
Werkes vorliegt, ist darUber vor Betreiben eines Rechtsstreits ein von einer Industrie- und
Handelskammer &ffentlich bestellter Sachverstandiger anzuhdren. Der Kunde ist fur die
angemessene Vergutung des anzurufenden Sachverstandigen vorleistungsverpflichtet.
Sollte der angerufene Sachverstandige das Bestehen eines erheblichen Mangels am Werk
feststellen, wird PD dem Kunden die insoweit entstandenen Aufwendungen ersetzen.

(8) Die abzunehmende (Teil-)Leistung von PD gilt auch dann als abgenommen, wenn der
Kunde sich auf Aufforderung von PD hin zur Abnahme der jeweiligen (Teil-)Leistung nicht
binnen 7 Werktagen schriftlich erklart.
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(9) Weitergehende Anspruche des Kunden, insbesondere auf Ersatz der erforderlichen
Aufwendungen fur die Beseitigung der Mangel, Schadenersatz und den Ersatz vergeblicher
Aufwendungen bestehen nicht.

(10) Sofern die Mangel, die zur auBerordentlichen Kundigung des Vertrages fuhren, nicht
erhebliche Mangel im vorgenannten Sinn darstellen, hat der Kunde auch keinen Anspruch
auf Ruckforderung von Teilen der Vergutung.

§ 4 Mitwirkung des Kunden

(1) Der Kunde stellt Informationen, Zugangsdaten, Unterlagen oder Vorlagen wie
beispielsweise Texte, Logos oder Fotos fristgeman und vollstandig zur Verfugung. Liegen
diese nicht oder nur unvollstandig vor, ist PD berechtigt, mit der Leistung nicht zu beginnen
oder behelfsmaBig mit Platzhaltern zu arbeiten.

(2) Erbringt der Kunde eine seiner Mitwirkungspflichten nicht vereinbarungsgemas, so gelten
die daraus entstehenden Folgen, wie zusatzliche Leistungen und Verzégerungen, zu Lasten
des Kunden. PD stellt den erbrachten Mehraufwand dem Auftraggeber in Rechnung. Das
bezieht auch das nachtragliche Befullen von Inhalten in behelfsmaBig erstellte Platzhalter
ein.

(3) Der Kunde nimmt zur Kenntnis, dass PD projektbezogen arbeitet und nicht mehr als eine
bestimmte Anzahl von Projekten gleichzeitig annimmt. Kommt der Kunde mit seinen
Beibringungs-, Mitwirkungs- oder Annahmepflichten in (Annahme-)Verzug, ist PD berechtigt,
die Leistungszeit zu verschieben. Dies gilt insbesondere, wenn dadurch ein Konflikt mit
anderen, bereits terminierten Projekten von PD eintritt.

(4) Die Agentur Ubernimmt fur die erstellten Texte, Gestaltungen und MaBnahmen keine
Rechtsprtfung. Die rechtlichen Anforderungen an Websites und Designs konnen nur von
einem Rechtsanwalt beurteilt und vorgegeben werden. Die Uberprufung und Einhaltung
rechtlicher Anforderungen ist nicht Gegenstand des Auftrages.

(5) Der Kunde stellt sicher, dass die erforderlichen Nutzungsrechte an den von ihm gestellten
Materialen (z.B. Logos, Fotos, Videos, Grafiken, Skizzen) eingerdumt werden, insbesondere
auch Vervielfaltigungs-, Verbreitungs- und Bearbeitungsrechte im fur die Realisierung des
Projekts und die Arbeit von PD erforderlichen Umfang. Die Uberprufung der rechtlichen
Zulassigkeit im Hinblick auf Immaterialguter- und Urheberrecht kann nur von einem
Rechtsanwalt vorgenommen werden und ist nicht Gegenstand des Auftrages. Der Kunde
stellt PD insoweit von jeglicher Inanspruchnahme Dritter frei.

(6) Sofern der Kunde PD korperliche oder nicht kdrperliche Gegenstande, insbesondere Bild-,
Text- oder Tondateien, zur Verfugung stellt, welche die Rechte Dritter verletzen, ist der
Kunde verpflichtet, PD auf erstes Anfordern von jeglicher Inanspruchnahme Dritter frei zu
halten. Dies umfasst insbesondere auch die Kosten der Rechtsverfolgung.

(7) Die von der Agentur erbrachten Leistungen basieren auf den Vorgaben und Briefings des
Auftraggebers. Fur Fehler, Missverstandnisse und Veranderungen, die auf falsche oder
unvollstandige Angaben des Auftraggebers zurtickzufUhren sind, ist dieser allein
verantwortlich.

(8) Im Verlauf der Website-Produktion erfolgt die Durchfuhrung einer Korrekturschleife, in
deren Rahmen der Kunde zur Abgabe von Andgrungswﬂnschen innerhalb von funf
Werktagen aufgefordert ist. Nach Abgabe der Anderungswunsche wird die Produktion
fortgesetzt.
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(9) Im Rahmen der Korrekturschleife kénnen Anderungen an den Texten, der Farbgebung der
Webseiten sowie an der Auswahl und dem Zuschnitt von Fotos und Grafiken berucksichtigt
werden. Der Kunde akzeptiert, dass strukturelle Anderungen nur in begrenztem Mafe
umsetzbar sind.

(11) AuBert der Kunde im Rahmen der Website-Produktion nach erfolgter Beauftragung
Anderungswiinsche, die zu einer Erweiterung des vereinbarten Ausstattungs- bzw.
Funktionsumfangs der Website fUhren, so kdnnen diese nur bis zur ersten Korrekturschleife
berlcksichtigt werden. In diesem Fall kommt es zu einer Nachberechnung auf der Grundlage
eines Erganzungsangebots von PD, das der Kunde innerhalb von zwei Werktagen freigeben
muss, andernfalls kommt es nicht zur Umsetzung dieser Anderungen.

(12) Rugen und Beanstandungen gleich welcher Art in Bezug auf Website-Produktionen sind
innerhalb von einer Woche nach Lieferung der als final bezeichneten Fassung schriftlich bei
der Agentur geltend zu machen. Danach gilt das Werk als vertragsgemal und mangelfrei
abgenommen, sofern nicht schon vorher eine formelle Abnahme durch den Kunden erfolgt
ist.

(13) Fur die Erbringung der Leistungen durch PD ist es erforderlich, dass der Kunde innerhalb
von funf Werktagen nach Vertragsabschluss ein Facebook- und/oder ein LinkedIn-
Werbekonto einrichtet. Der Kunde stimmt aufRerdem zu, dass die Agentur fur die Erbringung
der Leistung auf eigene Kosten eine Domain bei einem Hosting-Anbieter einrichtet, die
weitgehend der Domain der Kunden-Website entspricht (z.B. https://maschinenbau-
mueller-recruiting.de oder https://maschinenbau-mueller-whitepaper.de). Diese Domain
bleibt Eigentum der Agentur und wird nach Beendigung der Zusammenarbeit wieder
geldscht.

§ 5 Liefertermine

(1) Liefertermine bedurfen zur Verbindlichkeit einer ausdrucklichen Vereinbarung im Rahmen
des Vertrags zwischen Kunden und PD.

(2) Lieferschwierigkeiten von Lieferanten von PD, Hohere Gewalt, Streiks, Aussperrung,
unverschuldetes Unvermdgen, insbesondere unverschuldeter Internet- und Serverausfalle,
Strom- und Wasserausfall verlangern die Lieferfrist um die Dauer der Behinderung oder
berechtigen PD, ganz oder teilweise vom Vertrag zurlckzutreten, ohne dass dem
Vertragspartner daraus Schadensersatzanspriuche zustehen, wenn PD an der Verzdgerung
kein Verschulden trifft.

(3) Die Verdffentlichung von Websites erfolgt grundsatzlich erst nach erfolgter Abnahme im
Sinne von (§ 3). Die Verdffentlichung muss vom Kunden schriftlich frei gegeben werden.

(4) Delegiert der Kunde im Ausnahmefall die Abnahme und Freigabe zur Veroffentlichung in
ihrer Gesamtheit oder in Teilen an die Agentur, stellt er sie von der Haftung frei.

§ 6 Zustandekommen von Vertragen
(1) Der Vertragsschluss zwischen PD und dem Kunden kann fernmundlich oder schriftlich
erfolgen.

(2) Fernmundlich kommen Vertrage zwischen PD und dem Kunden durch Ubereinstimmende
Willenserklarungen zustande. Der Kunde willigt ein, dass PD das Telefonat mit ihm und/oder
den jeweiligen Videochat zu Beweis- und Dokumentationszwecken aufzeichnet.

(3) Der Kunde erhalt auf Wunsch von PD eine Auftragsbestatigung, welche jedoch flr den
Vertragsschluss nicht konstitutiv ist.
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§ 7 Zahlungen, Preise, Bedingungen

(1) Die Preise, die von PD angegeben und mitgeteilt werden, sind verbindlich. Die mitgeteilten
Preise verstehen sich jeweils netto zuzuglich gesetzlicher Umsatzsteuer.

(2) Die Vergutung der Dienste von PD ist grundsatzlich bei Abschluss des Vertrags sofort und
im Voraus fallig, es sei denn, das Angebot von PD ist anderslautend. Eine PD erteilte (SEPA-)
Einzugsermachtigung gilt bis auf Widerruf auch fur die weitere Geschaftsverbindung.

(3) Eine Bezahlung der gebuchten Dienstleistungen ist ausschlieBlich im Wege der Vorkasse
unter Anwendung des SEPA-Lastschriftverfahrens moglich. Zu diesem Zweck ist der Kunde
verpflichtet und erklart sein Einverstandnis, PD bei Vertragsunterzeichnung ein schriftliches
und von ihm unterschriebenes SEPA-Lastschriftmandat zu tbermitteln an: post@pluecom.de
(vorab) und PLUCOM e K, Friedensallee 27, 22765 Hamburg (postalisch im Nachgang).

Dazu ist folgendes Muster zu verwenden:
Ich ermachtige PLUCOM e K., Friedensallee 27, 22765 Hamburg, vertreten durch den Inhaber
Frank Plumer und dessen Erfullungsgehilfen, wiederkehrende, fallige Zahlungen von

meinem Konto

IBAN:

mittels SEPA-Basislastschrift einzuziehen. Zugleich weise ich mein Kreditinstitut an, die von
PLUCOM eK. Friedensallee 27, 22765 Hamburg gezogenen Lastschriften einzulésen. Ich
kann innerhalb von acht Wochen, beginnend mit dem Belastungsdatum, die Erstattung des
belasteten Betrages verlangen. Es gelten dabei die mit meinem Kreditinstitut vereinbarten
Bedingungen fur Zahlungen mittels Lastschrift im SEPA-Basislastschriftverfahren.

Vorname und Name des Kontoinhabers:

StrafBe und Hausnummer des Kontoinhabers:

Postleitzahl und Ort:

Kreditinstitut (Name und BIC):

IBAN:

Ort, Datum

Unterschrift des Kontoinhabers

(4) PD stellt dem Kunden eine ordnungsgemane und die Umsatzsteuer ausweisende
Rechnung aus (ggf. durch Erfullungsgehilfen).

(5) FUr den Fall, dass vereinbarte Lastschriften nicht vom Konto des Kunden eingezogen
werden kdnnen oder eine Ruckbuchung erfolgt, ist der Kunde verpflichtet, den geschuldeten
Betrag binnen drei Werktagen nach Ruckbuchung bzw. erfolglosem Einzug an PD zu
uberweisen und die durch die Ruckbuchung veranlassten Kosten zu Ubernehmen.

(6) Die Aufrechnung mit Gegenforderungen ist wechselseitig nur zuldssig, wenn der jeweils

andere Vertragspartner die Aufrechnung anerkannt hat oder diese rechtskraftig festgestellt
ist. Dasselbe gilt fur die Ausuibung eines Zurtickbehaltungsrechts durch eine Vertragspartei.
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(7) Ist der Kunde zahlungsunfahig oder uberschuldet, wird Uber sein Vermdgen die Erdffnung
des Insolvenz- oder Vergleichsverfahrens beantragt oder ein solches erdffnet, ist PD ohne
Setzung einer Nachfrist berechtigt, von dem Vertrag zuruickzutreten oder fristlos zu
kundigen.

§ 8 Vertragsdauer, Kiindigung

(1) Der Vertrag beginnt ab Auftragseingang bei PD, es sei denn, es ist ein anderer Beginn
vereinbart.

(2) Der Vertrag gilt bei Vereinbarung dauerhafter Dienstleistungen fur unbestimmte Zeit. Die
Kundigungsfrist betragt zwei Monate zum Monatsende.

(3) Bei Beauftragung von Einzel-Leistungen (z.B. Website-Erstellung, zeitlich befristete
Online-Werbekampagne) ohne dauerhafter (Anschluss-)Dienstleistungen endet der
Vertrag mit der vollstdndigen Leistungserbringung durch PD.

(4) Etwaige freie Kindigungsrechte werden ausgeschlossen.
(5) Kundigungen bedurfen zu ihrer Wirksamkeit der Schriftform.

(6) Das Recht zur auBerordentlichen Kundigung bleibt stets unberthrt.

§ 9 Verzug / auBerordentliche Kiindigung

(1) Fristen fur die Leistungserbringung durch PD beginnen nicht, bevor der Rechnungsbetrag
bei PD eingegangen ist und vereinbarungsgeman die fur die Dienstleistungen notwendigen
Daten bei PD vollstandig vorliegen beziehungsweise die notwendigen
Mitwirkungshandlungen komplett erbracht sind.

(2) Ist der Kunde mit falligen Zahlungen im Verzug, behalt PD sich vor, weitere Leistungen bis
zum Ausgleich des offenen Betrages nicht auszufthren.

(3) Ist der Kunde im Fall der Ratenzahlung mit mindestens zwei falligen Zahlungen
gegenuber PD in Verzug, ist PD berechtigt, den Vertrag auBerordentlich zu kindigen und die
Leistungen einzustellen. PD wird die gesamte Vergltung, die bis zum nachsten ordentlichen
Beendigungstermin fallig wird, als Schadensersatz geltend machen.

§ 10 Erfiillung

(1) PD wird die vereinbarten Dienstleistungen gemai Angebot mit der erforderlichen Sorgfalt
durchfuhren.

(2) Ist PD gehindert, die vereinbarten Dienstleistungen zu erbringen und stammen die
Hinderungsausgrunde aus der Sphare des Kunden, bleibt der Vergutungsanspruch von
PD unberUhrt.

§ 11 Verhalten und Riicksichtnahme

Der Kunde hat die Ublichen Verhaltensweisen eines redlichen Kaufmanns uns gegenuber zu
gewahrleisten. Wir behalten uns vor, jede rechtswidrige und/oder unsachgemane
beziehungsweise sachgrundlose AuBerung Uber unser Unternehmen und unsere
Dienstleistungen, sei es durch Kunden, Mitbewerber oder anderweitige Dritte, insbesondere
unwahre Tatsachenbehauptungen und Schmahkritiken, zivilrechtlich zu verfolgen und
daruber hinaus ohne Vorankiundigung zur Strafanzeige zu bringen.
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§ 12 Nutzungsrechte

(1) Der Kunde erhalt ein einfaches Nutzungsrecht in Bezug auf die von PD erstellten und zur
Verfugung gestellten Arbeits- und Leistungsergebnisse. Leistungs- und Arbeitsergebnisse im
Sinne des zugrunde liegenden Vertrags sind alle Werk- bzw. Dienstleistungen oder Teile
davon, die von PD fur den Kunden erstellt wurden (z B alle Informationen, Dokumente,
Auswertungen, Videos, Fotos, im Rahmen der Auftragserfullung erworbenes Know-how,
Werbeanzeigen, Zeichnungen, Materialien, Pflichtenhefte, Programmentwurfe,
(elektronische) Dateien, Datensammlungen, Individualsoftware einschlieBlich dazugehoriger
Dokumentation, HandbUcher und IT-Systeme in Form von Websites, Landingpages,
Quellcodes oder in sonstiger Form). Solange Arbeitsergebnisse nicht fertig gestellt sind,
gelten die entsprechenden Teilergebnisse als Arbeitsergebnisse im Sinne dieses Vertrages.

(2) Absatz 12.1 gilt ausschlieBlich unter dem Vorbehalt, dass der Kunde die PD nach dem
Hauptvertrag zustehende Vergutung vollstandig entrichtet hat.

(3) Ist Ratenzahlung vereinbart, geht das nach Absatz 1 benannte Nutzungsrecht
vorbehaltlich anderslautender Individualvereinbarung erst mit vollstandiger Zahlung der
letzten Rate an den Kunden uber.

(4) Die Weitergabe der Arbeits- und Leistungsergebnisse an Dritte (auch verbundene
Unternehmen) wird ausgeschlossen. Gleiches gilt fur eine Bearbeitung nach § 23 UrhG.

(5) Soweit Werke venwendet werden, welche unter einer CC-Lizenz oder einer Open-Source-
Lizenz verwendet werden, gelten diese Lizenzbestimmungen.

(6) An Abbildungen, Zeichnungen, Kalkulationen, Skizzen, Entwurfen, Fotografien, Grafiken,
Gestaltungen und sonstigen Unterlagen behalt sich PD samtliche Eigentums- und
Urheberrechte vor. Sie sind nicht Gegenstand des Vertrages, der Kunde kann sie nicht
herausverlangen.

§ 13 Haftung

(1) PD haftet auf Schadensersatz - gleich aus welchem Rechtsgrund - nur fur Vorsatz und
grobe Fahrlassigkeit. Bei einfacher Fahrlassigkeit haftet PD nur

a) fir Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der Gesundheit,

b) fUr Schaden aus der Verletzung einer wesentlichen Vertragspflicht (Verpflichtung, deren
Erfullung die ordnungsgemafe Durchfuhrung des Vertrags uberhaupt erst ermdglicht und
auf deren Einhaltung der Vertragspartner regelmaBig vertraut und vertrauen darf); in diesem
Fall ist die Haftung jedoch auf den Ersatz des vorhersehbaren, typischerweise eintretenden
Schadens begrenzt.

(2) In den Grenzen nach Absatz 1 haftet PD nicht fur Daten- und Programmverluste. Die
Haftung fur Datenverlust wird der Hohe nach auf den typischen Wiederherstellungsaufwand
beschrankt, der bei regelmaBiger und gefahrentsprechender Anfertigung von
Sicherungskopien eingetreten ware. Die Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz bleibt
ebenso stets unberiihrt wie die fir die Ubernahme einer Garantie.

(3) PD haftet nicht fUr die wettbewerbs- und markenrechtliche Zulassigkeit und
Eintragungsfahigkeit seiner Entwurfe und sonstigen Designarbeiten.

(4) PD haftet nicht fUr Rechtsverletzungen durch venvendete Schlisselworte, Anzeigentexte,
Programmcode, Inhalte und Gestaltungselemente und dergleichen. Insbesondere ist PD
nicht verpflichtet, die verwendeten Materialien auf mogliche Verletzungen von
Schutzrechten Dritter zu Uberprufen. Diese Pflicht obliegt dem Kunden.
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(5) PD haftet nicht fUr Sperrungen oder Aussetzungen von Accounts durch die jeweiligen
Account-Provider, Werbenetzwerke oder sonstigen technischen Kooperationspartner.

§ 14 Vertragsanpassungen

(1) Dem Anbieter bleibt das Recht vorbehalten, diese AGB, Preise und Leistungen zu andern.
Der Anbieter kiindigt solche Anderungen schriftlich mit einer Frist von mindestens 4 \¥ochen
an.

(2) Die Anderungen werden entsprechend der Ankindigung wirksam, wenn der Kunde ihnen
nicht bis zum angekundigten Zeitpunkt des Inkrafttretens der Anderungen schriftlich
widerspricht.

§ 15 Widerrufsrecht

Wenn der Kunde/Auftraggeber Unternehmer im Sinne des § 14 BGB ist und bei Abschluss
des Vertrages in Austuibung seiner gewerblichen oder selbststandigen Tatigkeit handelt,
besteht ein Widerrufsrecht nicht.

§ 16 Referenznennung

PD darf den Kunden in jedem Medium auch nachvertraglich in tblichem Umfang als
Referenz nennen. Dies umfasst auch die Nennung und Benutzung evtl. geschutzter
Bezeichnungen oder Logos. PD ist zur Nennung nicht verpflichtet.

§ 17 Salvatorische Klausel

Durch eine etwaige Unwirksamkeit einer oder mehrerer Bestimmungen wird die Wirksamkeit
der Ubrigen Bestimmungen nicht beruhrt. Anstelle der unwirksamen Klauseln gilt dasjenige
als vereinbart, was dem wirtschaftlich Gewollten in rechtlich zulassiger Weise am Ehesten
entspricht. Dies gilt auch fur die erganzende Vertragsauslegung.

§ 18 Schlussbestimmungen

(1) Abweichungen von diesen AGB sind nur wirksam, wenn sie schriftlich vereinbart wurden.
Im Einzelfall getroffene, individuelle Vereinbarungen mit dem Kunden einschlieBlich
Nebenabreden, Erganzungen und Anderungen) haben in jedem Fall Vorrang vor diesen AGB.
Fur den Inhalt derartiger Vereinbarungen ist ein schriftlicher Vertrag bzw. die schriftliche
Bestatigung von PD mafBgebend.

(2) Es gilt ausschlieBlich das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des
UN-Kaufrechts. Erfullungsort und ausschlieBlicher kaufmannischer Gerichtsstand ist der Sitz
von PD in Hamburg (Deutschland).
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